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PREAMBULO

O Centro Paroquial e Acgdo Social Padre Manuel Gongalves (CPASPMG) é uma Institui¢do Particular de
Solidariedade Social (IPSS) sem fins lucrativos, ereta canonicamente pelo Senhor Bispo de Setubal,
reconhecida pelo Estado como pessoa coletiva de utilidade publica, pertenga da Paréquia do Divino
Espirito Santo - Montijo, com estatutos aprovados pelo Senhor Bispo de Settbal em 28 de fevereiro de
1987, revistos e aprovados em 06 de novembro de 2015.

O CPASPMG define-se como um servi¢o da Pardquia do Montijo a sociedade e a familia e caracteriza-
se como uma Instituicdo que, prosseguindo o ideal cristdo, estd aberta a todos os estratos sociais,
sendo uma comunidade educativa que promove o desenvolvimento integral das criancas em alianga
com as suas familias, em que todos (Dire¢do, Pais/Encarregados de Educacdo, Educadores, Pessoal ndo
docente e criancas) participam. Desta forma, as atividades desenvolvidas nesta Instituicdo sdo
baseadas na cooperagdo, dedicagdo, profissionalismo, responsabilidade, respeito, afetividade,
dinamismo, empreendedorismo e humanismo.

A Direcdo do CPASPMG é constituida por elementos da Comunidade Paroquial nomeados pelo Senhor
Bispo de Settibal. Neste 6rgdo colegial cada membro confronta as suas competéncias especificas com
todos os outros para procurar a forma acertada de decidir todos os assuntos. Compete a Dire¢do do
CPASPMG a responsabilidade dltima pela fidelidade da Instituigdo ao ideal cristdo nos d@mbitos
educativo, pedagdgico, didatico, financeiro e administrativo.

Assente nos Estatutos e no Projeto Educativo do CPASPMG, o Regulamento Interno, enquanto
conjunto de normas pelas gquais se deve reger a Instituicdo e todos os que a ela se encontram
diretamente ligados, assume-se como um elemento estruturante no desenvolvimento da missdo da
Institui¢do, e que se reflete no Plano Anual de Atividades.

Ruo Serpo Pinto, 50 2870 - 363 MONTUO
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CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

NORMA 12
AMBITO DE APLICACAO

1. O Centro Paroquial e Ac¢do Social Padre Manuel Gongalves tem acordo de cooperagdo para a

resposta social de Centro de Atividades de Tempos Livres (CATL) com o Instituto de Seguranga
Social, IP — Centro Distrital de Segurang¢a Social de Setibal desde 12/11/1982 e rege-se pelas
seguintes normas.

NORMA 22
LEGISLACAO APLICAVEL

Esta resposta social rege-se pelo estipulado nos Estatutos da Instituicdo e ainda na pela seguinte
Legislacdo:

a) Decreto-Lei n.2 172-A/2014, de 14 de novembro, alterado pela Lei n.2 76/2015, de 28 de julho
— Aprova e altera o Estatuto das InstituicGes Particulares de Solidariedade Social;

b) Despacho Normativo n.2 96/89, de 21 de outubro, que estabelece as Normas Reguladoras das
Condig¢des de Instalagdo e Funcionamento dos Centros de Atividades de Tempos Livres com
Fins Lucrativos;

c) Portaria n? 196-A/2015 de 1 de julho que define os critérios, regras e normas em que assenta
o modelo especifico da cooperagdo estabelecida entre o Instituto da Seguranga Social, I.P. e as
Instituicdes Particulares de Solidariedade Social, com as respetivas alterag¢tes {a data pelas
Portarias n? 296/2016 e n2 218-D/2019);

d) Decreto-lei n.2 126-A/2012, de 31 de Dezembro, que procede a terceira altera¢do ao Decreto-
Lei n.2 64/2007, de 14 de margo, alterado pelos Decretos-Leis n.2 99/2011, de 28 de setembro
e 33/2014 de 4 de margo que aprovou o regime juridico de instalagdo, funcionamento e
fiscalizagdo dos estabelecimentos de apoio social, estabelecendo o respetivo regime
contraordenacional, com as respetivas alteragGes (3 data pelos Decretos-Lei n.2 99/2011 e
33/2014);

e) Compromisso de Cooperagdo para o setor social e soliddrio e Acordo de Cooperacdo, em vigor.

NORMA 32
OBJETIVOS DO REGULAMENTO

O presente Regulamento Interno contém as regras gerais de organizacdo e funcionamento e
aplica-se a resposta social de CATL do Centro Paroquial e Acgdo Social Padre Manuel Gongalves —
Montijo.

O Regulamento Interno visa:

a) estabelecer as regras de funcionamento do CATL;

b) promover o respeito pelos direitos dos utentes e demais interessados;

c) assegurar a divulgacdo e o cumprimento das regras de funcionamento do CATL;

Rua Serpa Pinto, 60 2870 —363 MONTUO
Telef- 212 310 402 TM: 916 470 327 — NIF 501 120262 ..
Email: secretariocporoquicl@®gmoi.com Pégina 5 de 26
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fomentar a participacdo ativa dos representantes legais dos utentes.

NORMA 42
DESTINATARIOS E OBJETIVOS

O CATL destina-se a acolher e cuidar das criangas/jovens que frequentam o 12 ciclo e 22 ciclo do
Ensino Basico, em parceria com a familia e com a escola, contribuindo para o seu bem-estar fisico,
mental e social.

Objetivos:

a)

b)

c)

d)

e)

Promover o processo do desenvolvimento integral da crianca/jovem e das suas aprendizagens
a nivel da comunicacdo, mobilidade e interacdo;

Monitorizar e avaliar os progressos da crianga/jovens, promovendo a autossustentabilidade,
o espirito critico perante a realidade e a integragdo plena.

Proporcionar as criangas/jovens experiéncias que concorram para o seu crescimento como
pessoa, satisfazendo as suas necessidades de ordem fisica, intelectual, afetiva e social;

Criar um ambiente propicio ao desenvolvimento da personalidade de cada crianga/jovem, por
forma a ser capaz de se situar e expressar num clima de compreensdo, respeito e aceitagdo de
cada um;

Favorecer a inter-relacdo familia-escola/comunidade-estabelecimento, em ordem a uma

valorizacdo, aproveitamento e recuperagdo de todos os recursos do meio.

NORMA 52
ATIVIDADES E SERVICOS

O CATL disponibiliza um conjunto de atividades e servigos, adequados a satisfacdo das
necessidades da crianca/jovem e de acordo com as suas capacidades e competéncias,
designadamente:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

Alimentacdo;
Transporte da instituicdo para a escola e da escola para a institui¢do;

Atendimento individualizado e adequado as capacidades e competéncias de cada uma e a
todas as criancas/jovens, nomeadamente no apoio ao estudo;

Sensibilizacao para os valores espirituais;

Atividades sociopedagogicas significativas, desafiadoras e participadas que promovam a
evolugdo do desenvolvimento e aprendizagem das criangas/jovens;

Passeios pedagdgicos e/ou ludicos, atividades de férias e outras atividades desportivas e
culturais.

Rug Serpo Pinto, 50 2870 — 363 MONTUC
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CAPITULO Il - PROCESSO DE ADMISSAO DOS UTENTES

NORMA 62
CONDICOES DE ADMISSAO

Sdo condigBes de admissdo neste estabelecimento:
Existéncia de vagas na resposta social;
Ser crianga/jovem com idade compreendida entre os 6 anos e os 12 anos idade.

Ndo serdo aceites inscrices de criangas/jovens que frequentem escolas cujos horarios ndo sejam
compativeis com os recursos da Instituigdo. No caso de haver criangas/jovens a frequentar escolas
as quais a Instituicdo ndo dd apoio, esta ndo podera fornecer servigo de transporte.

A Instituicdo reserva-se ao direito de recusar candidaturas, sempre que se verificarem as seguintes
situagoes:

a) Circunstancias passiveis de colocar em risco a vida ou a integridade fisica das criancas/jovens e
colaboradores;

b) b) Sempre que o candidato requeira cuidados médicos permanentes para os quais a Resposta
Social ndo estd vocacionada;

¢) Sempre que o candidato tenha dividas pendentes de servigos/atividades em qualquer resposta
social ou servico da instituicdo.

A confissdo catdlica da Instituicdo ndo impede a Dire¢do de aceitar criancas/jovens de outras
confissdes religiosas, dentro de um espirito de tolerancia e respeito mutuo.

NORMA 72
PROCESSO DE INSCRICAO

Para efeito de inscri¢des, que decorre ao longo do ano letivo, devera ser preenchida a ficha de
inscricdo que constitui parte integrante do processo da crian¢a/jovem, devendo fazer prova das
declaragbes efetuadas, mediante a entrega dos dados, junto da Secretaria, dos seguintes
documentos conforme impresso IMP03.PCO1.

a) Dados necessarios que constam do Cartdo do Cidaddo do utente, dos pais ou de quem exerca
as responsabilidades parentais;

b) Recibos comprovativos dos rendimentos do agregado familiar, dos trés meses anteriores 3
data de candidatura;

¢) Fotocépia da declaracdo de IRS/nota liquidag3o, dos pais/encarregado de educagdo;

d) No caso de doenca, maternidade ou desemprego, deve entregar documento comprovativo da
situagdo em causa e do valor do subsidio auferido, assim como comprovativo de inscri¢do no
IEFP, comprovativo de busca ativa de emprego, declaragdo da Seguranca Social em como ndo
recebe nenhum valor e comprovativo de isengio de entrega de IRS;

e) Recibo da renda de casa emitido pela AT ou outra situagio considerada legal. Cépia do
contrato de arrendamento ou declaragdo do banco onde conste o valor da prestagdo do

Ruo Serpo Pinto, 60 2870 — 363 MONTUQ
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empréstimo bancario para aquisicdo de 12 habitagdo prdpria, emitido em nome dos
pais/encarregado de educagdo;

f) Fotocopia do documento da Regulagdo da Responsabilidade Parental, bem como da atribuicdo
da Pensdo de Alimentos, caso se aplique:

g) Outros comprovativos dos rendimentos do agregado familiar;

h) Comprovativo como tem as vacinas em dia;

i) Declaracdo médica em caso de patologia que determine a necessidade de cuidados especiais;
i) Comprovativo da morada fiscal de ambaos dos progenitores;

k) Comprovativo da entidade patronal de ambos dos progenitores que identifique o local em que
€ desenvolvida a atividade profissional, na area de influéncia da resposta social.

No caso de faltarem documentos, a inscrigdo mantém-se pendente e sem garantia de vaga, até a
rececio de todos os documentos solicitados o que deverd ser efetuado dentro do periodo
previamente anunciado.

A ficha de inscricdo e os documentos probatérios referidos no nimero anterior deverdo ser
entregues na Secretaria da Instituigdo.

Para elaboragdo das listas de utentes para o ano letivo seguinte serdo contabilizadas as inscrigdes
gue forem realizadas até o final de abril.

Devera ser facultado aos pais ou a quem exerca a responsabilidade parental um exemplar do
Regulamento Interno, por correio eletrénico, para consulta.

NORMA 82
RENOVACAO DA INSCRICAO

As renovacdes das inscricdes devem ser efetuadas, anualmente de acordo com a data previamente
anunciada pela Instituicdo mediante o preenchimento de uma ficha de renovagdo da inscrigdo e o
pagamento de um valor relativo a custos administrativos associados a constituigdo do Processo
Individual do utente, a fixar a cada ano, acrescido do prémio de seguro.

Caso n3o seja renovada a inscricdo, até ao final da data afixada, a mesma seré considerada
anulada, pelo que terd de ser feita uma nova candidatura sujeita a lista de espera e ao pagamento
do valor previsto para as novas inscri¢oes.

Para renovacdo da matricula é necessario entregar os documentos previstos na Norma 72.

Caso se verifiguem valores em divida por parte dos pais ou Encarregados de Educagdo ndo serd
renovada a inscrigdo e a crianga/jovem entrard em lista de espera até pagamento.

Para elaboragcdo das listas de utentes para o ano letivo seguinte serdo contabilizadas as
renovacoes que forem realizadas até o final de abril.

0 periodo de renovacdo é afixado pela Diregdo, mas ocorre normalmente entre margo/abril.

Em data previamente anunciada pela Instituicdo, é feita a admissdo da crianga/jovem para o ano
letivo seguinte.
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1. Sempre que a capacidade da Instituigdo ndo permita a admissdo de todas as criangas/jovens
candidatas, as admissdes far-se-do de acordo com os seguintes critérios de prioridade:

NORMA 92
CRITERIOS DE PRIORIDADE NA ADMISSAO

1¢ Criangas/jovens que tenham frequentado a Instituicdo no ano anterior 51%

Criangas/jovens em risco ou agregados familiares mais desprotegidos e/ou
agregados familiares economicamente mais desfavorecidos (Consideram-
20 se agregado familiar economicamente mais desfavorecido com um 20%
rendimento per capita inferior a 50% da Remuneragéo Minima Mensal
Garantida); (*)

Auséncia ou incapacidade dos pais para assegurar aos filhos os cuidados

3@ o 15%
necessarios

49 Irmao a frequentar 10%

52 Area de residéncia 4%

Critérios de 2 — Filho de funcionario

desempate

22 — Data de Inscricdo

(*) A ndo entrega dos documentos necessérios para o calculo da mensalidade implica a classificagdo
de zero % no critério de criangas/jovens de familias economicamente mais desfavorecidos.

NORMA 102
ADMISSAO

1. Aadmissdo da crian¢a/jovem é efetuada sempre que haja vaga.
2. Aadmissdo da crianga/jovem na Instituigdo é aprovada pela Direcdo.

3. Aadmissdo da crianga/jovem é comunicada aos pais ou a quem exerca a responsabilidade parental
pela Secretaria, por correio eletrénico ou via telefénica e apés a entrega total de toda a
documentagdo necessaria, logo que possivel.

4. O periodo de admissdo das criangas/jovens sera acordado com o responsavel da resposta, e
decorrera no inicio do ano letivo ou em qualquer outro periodo quando integra uma vaga.

5. Apos admissao, serd enviada, aos pais ou quem exerca a responsabilidade parental, uma cépia do
Regulamento Interno por correio eletrénico, desde que a crianga/jovem frequente o CATL pela
primeira vez ou sempre que existam alteragdes ao anterior.

6. O processo de admissdo efetiva-se com a realizagdo da entrevista de diagndstico, com a atribuicio
do numero do Processo Individual da crianga/jovem e com a assinatura do contrato de prestacdo
de servicos entre a Instituicdo e o responséavel pela crian¢a/jovem onde constard o valor da
comparticipa¢do familiar acrescida do valor faseado do pagamento da mensalidade do més de
agosto.
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Na admissdo deverdo ser pagos os custos administrativos referentes a elaboragdo do dossier do
utente e o valor refente ao seguro anual.

No caso de desisténcia da crianga/jovem, a Instituicdo ndo devolve qualquer pagamento ja
efetuado.

Quando a admissdo se efetue no Gltimo trimestre do ano letivo — maio, junho ou julho ~ o valor da
inscricdo a pagar ja terd como base o valor da tabela em vigor para o ano letivo seguinte, uma vez
que havera isencao do pagamento de nova inscricao.

As criancas/jovens que reinem as condi¢des de admissdo, mas que ndo seja possivel admitir, por
inexisténcia de vagas, passam a constar de uma lista de espera e o seu processo fica arquivado em
pasta propria. Tal facto é comunicado aos pais ou a quem exerca as responsabilidades parentais,
através de telefone ou e-mail.

Ao longo do ano letivo, logo que haja vaga, a Instituicdo contactara os encarregados de educagao
das criangas/jovens em lista de espera.

As listas de espera caducam com o término do ano letivo a que a crianga/jovem a se candidata.

NORMA 112
ACOLHIMENTO INICIAL

Numa primeira fase é preenchida a Ficha de Avaliagdo Diagnostica, com a técnica responsavel,

para melhor conhecimento da crianga/jovem e sua familia e é marcado o primeiro dia de
frequéncia da crianga/jovem.

Durante as primeiras semanas ¢ realizado o acolhimento e adaptacdo da crianga/jovem. Para tal o
Técnico Responsavel deve:

a) Observar e adequar os primeiros servicos prestados a crianca/jovem e a familia;

b) Prestar ou pedir esclarecimentos aos pais/encarregado de educagdo, em caso de necessidade,
e avaliar as reagdes da crianca/jovem;

c) Envolver, se necessdrio, a participacdo da(s) pessoa(s) préxima(s) da crianga/jovem no
processo da adaptacao;

d) Recordar as regras de funcionamento, assim como os direitos e deveres de ambas as partes e
as responsabilidades de todos os intervenientes.

No final do periodo de acolhimento (12 més de frequéncia) os pais/ encarregado de educagdo
avaliam este periodo.

NORMA 122
PROCESSO INDIVIDUAL DA CRIANCA/JOVEM

O processo individual da crianga/jovem, é constituido por documentos de indole administrativa e
pedagobgica, a saber:

a) Ficha de inscricdo com todos os elementos de identificagdo da crianga/jovem e sua familia e
respetivos comprovativos bem como com os critérios de prioridade de admissdo, caso se
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apliquem. Data de inicio da prestagdo dos servicos e hordrio habitual de permanéncia da
crianga/jovem na Instituicdo;

b) Identificagdo e contacto da pessoa a contactar em caso de necessidade;
c) Identificagdo e contacto do médico assistente;
d) Identificagdo e contacto da escola que frequenta;

e) Declaragdo médica em caso de patologia que determine a necessidade de cuidados especiais
(dieta, medicagdo, alergias e outros), sendo necessdria a sua permanente atualizacdo;

f) Declaragéo de Estado vacinal;

g) Identificacdo das pessoas autorizadas, por escrito, para retirar a crianga/jovem;
h) Informacdo sociofamiliar;

i) Exemplar do contrato de prestacéo de servicos;

j) Exemplar da apdlice de seguro;

k) Registo de periodos de auséncia, bem como de ocorréncias de situa¢cSes andémalas e outros
considerados necessarios;

1) Ficha de Avaliagdo Diagnéstica

m) Registos da integragdo da crianca/jovem (Avaliacdo do Periodo de Acolhimento);

n) Avaliagdo Semestral da crian¢a/jovem

o) Registo da data e motivo da cessagdo ou rescisdo do contrato de prestagdo de servigos;

p) Autorizagdo de administra¢do de paracetamol, em caso de febre (sendo fornecida e atualizada
a informagdo relativa a respetiva dosagem);

q) Autorizagdo de registo fotogréfico e videos das criangas/jovens para constituicdo do respetivo
portefélio e divulgacdo na plataforma de comunicagdo com os encarregados de educacio;

r) Qutros documentos previstos na norma 72.

2. O processo individual da crianga/jovem é arquivado em local préprio e de fécil acesso & equipa
técnica, garantindo sempre a sua confidencialidade.

3. Cada processo individual deve ser permanentemente atualizado.

4. O processo individual da crianga/jovem pode, quando solicitado, ser consultado pelos pais ou por
quem exerca as responsabilidades parentais.

CAPITULO Ill - HORARIOS E REGRAS DE FUNCIONAMENTO

NORMA 132
HORARIOS

1. Na resposta social de CATL o horario é das 07:00h as 19:30h;
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Esta resposta social funciona por turnos sendo que as criangas/jovens frequentam o CATL o dia
inteiro sempre que ndo hd aulas e nas interrupgdes letivas;

NORMA 142
REGRAS DE FUNCIONAMENTO

As criancas/jovens s6 podem ser entregues aos pais/ Encarregados de Educagdo ou a alguém
devidamente autorizado pelos mesmos em impresso proprio;

A familia deverd informar de eventuais ocorréncias registadas pela crianga/jovem na véspera,
assim como da medicacdo que esteja a fazer;

Se alguma crianga/jovem permanecer no CATL para além das 19:30h ficard sujeita a uma multa,
gue sera paga conjuntamente com a mensalidade do més seguinte, nos seguintes termos:

a) Permanéncia até 30 minutos, 10€ por dia; (mdximo 3 vezes por ano);
b) Permanéncia superior a 30 minutos e somente até aos 45 minutos, 20€ por dia. (maximo 3

vezes por ano).

NORMA 152
ENCERRAMENTO

O CATL encerra para os utentes, ao fim de semana, feriados nacionais € municipal (29 de junho).

Para além do referido no n? anterior, o CATL encerra na segunda-feira e terca-feira de Carnaval,
Semana Santa da Pascoa, durante a Gltima quinzena do més de agosto, 24 de dezembro e titima
semana do ano, podendo a Dire¢do altera-lo afixando essas alteracdes nos equipamentos sociais,
durante o més de margo.

Nos periodos de encerramento referidos no nimero anterior ndo havera lugar a redugdo da
mensalidade.

No primeiro dia Gtil do més de setembro a Instituicio estd encerrada para manutencdo e
organizacao do ano letivo.

Se o CATL necessitar de encerrar por motivos justificados, os pais/encarregados de educacdo serdo
avisados com a devida antecedéncia, caso seja possivel.

CAPITULO IV — MENSALIDADES

NORMA 162
CALCULO DE MENSALIDADE

A mensalidade é calculada segundo o estabelecido na legislagdo em vigor.

Ruo Serpo Pinto, 60 2870 —363 MONTUO
Telef. 212 310 402 TM:916 470 327 — NIF 501 120262
Email: secretariocporoquici@gmai.com
www.cpasmontijo.pt

Pagina 12 de 26



ENTIDADE CERTIRCADA
®
eiC
REGULAMENTO INTERNO DE CATL

certificagdo
acre{lita‘da

=irac—

NORMA 172
CALCULO DO RENDIMENTO PER CAPITA

1. O célculo do rendimento per capita (RC) do agregado familiar é realizado de acordo com a

seguinte férmula: RC =

Ga)-»

N

Sendo que:

RC = Rendimento per capita;
RAF = Rendimento do agregado familiar (anual ou anualizado);
D = Despesas mensais fixas;

N = Nimero de elementos do agregado familiar.

2. Considera-se agregado familiar o conjunto de pessoas ligadas entre si por vinculo de parentesco,
afinidade, ou outras situagdes similares (i.e., vinculo familiar), desde que vivam em economia
comum (esta situagdo mantém-se nos casos em que se verifique a desloca¢do, por periodo igual
ou inferior a 30 dias, do titular ou de algum dos membros do agregado familiar e, ainda por
periodo superior, se a mesma for devida a raz8es de sadde, escolaridade, formagdo profissional ou
de relagdo de trabalho que revista carater tempordario), designadamente:

a)
b)

c)

d)

Parentes e afins maiores, na linha reta e na linha colateral, até ao 32 grau;
Parentes e afins menores na linha reta e na linha colateral;

Tutores e pessoas a quem a crianga/jovem esteja confiada por decisdo judicial ou
administrativa;

Adotados e tutelados por qualquer dos elementos do agregado familiar e criangas/jovens e
jovens confiados por decisdo judicial ou administrativa a qualquer dos elementos do agregado
familiar.

3. Para efeitos de determinagdo do montante de rendimentos do agregado familiar (RAF),
consideram-se os seguintes rendimentos:

a)

b)

Do trabalho dependente;

Do trabalho independente: rendimentos empresariais e profissionais (no dmbito do regime
simplificado é considerado o montante anual resultante da aplicagio dos coeficientes
previstos no Codigo do IRS ao valor das vendas de mercadorias e de produtos e de servicos

prestados e no ambito do regime de contabilidade organizada é considerado ou o lucro
tributavel ou dois Indexantes de Apoios Sociais por més, optando-se pelo maior.

De pensdes: pensdes de velhice, invalidez, sobrevivéncia, aposentacdo, reforma ou outras de
idéntica natureza, as rendas tempordrias ou vitalicias, as prestagdes a cargo de companhias de
seguro ou de fundos de pensges e as pensées de alimentos;

De prestacdes sociais (exceto as atribuidas por encargos familiares e por deficiéncia);

Bolsas de estudo e formagdo (exceto as atribuidas para frequéncia e conclusio, até ao grau de
licenciatura);
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f) Prediais: rendas de prédios rusticos, urbanos e mistos, cedéncia do uso do prédio ou de parte,
servicos relacionados com aquela cedéncia, diferengas auferidas pelo sublocador entre a renda
recebida do subarrendatério e a paga ao senhorio, cedéncia do uso, total ou parcial, de bens
imodveis e a cedéncia de uso de partes comuns de prédios. Sempre que destes bens imoveis
ndo resultar rendas ou que estas sejam inferiores ao valor Patrimonial Tributdrio, deve ser
considerado como rendimento o valor igual a 5% do valor mais elevado que conste da
caderneta predial atualizada, ou da certiddo de teor matricial ou do documento que titule a
aquisicdo, reportado a 31 de dezembro do ano relevante. Esta disposigdo ndo se aplica ao
imovel destinado a habitacdo permanente do requerente e respetivo agregado familiar, salvo
se o seu valor patrimonial for superior a 390 vezes o valor da Retribuigdo Minima Mensal
Garantida (RMMG), situacdo em que se considera como rendimento o montante igual a 5% do
valor que exceda aquele valor;

g) De capitais: rendimentos definidos no art.2 52 do Cédigo do IRS, designadamente os juros de
depdsitos bancérios, dividendos de a¢Ges ou rendimentos de outros ativos financeiros. Sempre
que estes rendimentos sejam inferiores a 5% do valor dos depdsitos bancarios e de outros
valores mobilidrios, do requerente ou de outro elemento do agregado, a data de 31 de
dezembro do ano relevante, considera-se como rendimento o montante resultante da
aplicacdo de 5%;

h) Outras fontes de rendimento (exceto os apoios decretados para menores pelo tribunal, no
ambito das medidas de promogdo em meio natural de vida).

4. Para os rendimentos empresariais e profissionais, no ambito do regime simplificado, constantes na
alinea b) sera considerado um valor minimo mensal igual ao RMMG.

5. Para efeito da determinagdo do montante de rendimento disponivel do agregado familiar,
consideram-se as seguintes despesas fixas:

a) O valor das taxas e impostos necessarios a formagao do rendimento liquido, designadamente
do imposto sobre o rendimento e da taxa social tnica;

b) Renda de casa ou prestagdo devida pela aquisicao de habita¢do prépria e permanente.
c) Despesas com transportes, até ao valor maximo da tarifa de transporte da zona da residéncia;

d) As despesas com satde e a aquisicdo de medicamentos de uso continuado em caso de doenga
cronica;

e) Comparticipa¢do nas despesas na resposta social Estrutura Residencial para Pessoas ldosas
(ERPI) relativo a ascendentes e outros familiares.

f) Ao somatdrio das despesas referidas nas alineas anteriores b), ¢) e d) tem como limite maximo
o total das despesas a considerar, salvaguardando que o mesmo ndo seja superior a RMMG.
Nos casos em que essa soma é inferior a RMMG é considerado o valor real da despesa.

6. Quanto a prova dos rendimentos do agregado familiar:

a) [ feita mediante a apresentacdo da declaragdo de IRS, respetiva nota de liquidagc3o ou outros
documentos probatorios adequados.

7. A prova das despesas fixas é feita mediante apresentacao dos documentos comprovativos.
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8. Os pais/encarregado de educag¢do que ndo queiram apresentar os documentos necessarios parao
célculo da mensalidade, pagardo a mensalidade equivalente ao valor do custo do utente em vigor
no ano letivo em curso, devendo preencher a “Declaracdo de nfo entrega de documentos”, esta
opgdo ird implicar a classificagdo zero % no critério de criancas/jovens de familias
economicamente mais desfavorecidos.

NORMA 182
MONTANTE E TABELA DE COMPARTICIPAGOES

1. A comparticipagdo familiar, devida pela utilizagdo dos servigos contemplados pelo presente
regulamento, é calculada com base nos seguintes escaldes de rendimento “per capita”,
estabelecidos pelo Diploma Legal que estiver em vigor, indexado a remuneragdo minima mensal
garantida (RMMG):

Escaldes 12 20 30 49 5o 62
>70% >100%
<309 < 0, 0,
RC £30% >30% <50% | >50%<70% <100% <150% >150%

2. O valor da comparticipacdo familiar mensal é determinado pela aplicagdo de uma percentagem ao
rendimento per capita mensal do agregado familiar (RC), segundo o escaldo apurado como
indicado no nimero anterior e conforme se apresenta:

Escaldes 12 20 30 40 50 62
Percentagem 25% 29% 31% 33% 34% 35%
a aplicar

3. A comparticipagdo familiar inclui almogo, lanche, componente de apoio a familia e apoio ao
estudo.

4. Servigos ndo incluidos na comparticipagdo familiar: transporte e saidas ao exterior.

5. A comparticipagao familiar maxima é definida anualmente por despacho da Direc¢do, ndo podendo
exceder o custo médio real do utente verificado na resposta social CATL. O custo médio real do
utente é calculado em fungdo do valor das despesas efetivamente verificadas no ano anterior com
o funcionamento da resposta social, atualizado de acordo com indice de inflagdo e ainda em
fungdo do nimero de utentes que frequentam a resposta no mesmo ano, este valor é afixado
anualmente.

6. A falta de entrega de documentos para efeito do célculo do rendimento per capita do agregado
familiar no prazo concedido para o efeito, ndo condiciona a admissdo, mas sim determina para
efeitos de célculo da comparticipagdo familiar a aplicacdo da comparticipagdo méaxima. Esta op¢do
ird implicar a classificacdo zero % no critério de criancas/jovens de agregados familiares
economicamente mais desfavorecidos.

7. Sempre que haja duvidas sobre a veracidade das declaragdes de rendimento, e apés diligéncias
que considerem adequadas, pode a Instituicdo convencionar um montante de comparticipacio
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familiar até ao limite da comparticipacdo familiar maxima, que pode ir até ao valor do custo médio
do utente.

NORMA 192
REVISAO DA COMPARTICIPACAO FAMILIAR

As comparticipa¢Bes familiares sdo revistas anualmente no inicio do ano letivo, ou sempre que
ocorram alteracgdes, designadamente no rendimento per capita do agregado familiar (RC), sendo
obrigatéria a informagdo atualizada, sob pena de ser requerida retroatividade ao més em que a
situagdo se alterou.

Havera lugar a uma reducio de 10% da comparticipacdo familiar mensal, quando o periodo de
auséncia, por motivo de doenga ou férias do utente, devidamente justificados, exceder 15 dias
seguidos.

NORMA 202
PAGAMENTO

Os pais/encarregado de educagdo obrigam-se ao pagamento de 12 mensalidades por ano.
A renovacdo da matricula é paga a partir da data previamente anunciada pela Instituicdo.

0 valor da matricula é definido pela Diregdo ao qual acresce o valor do seguro anual.

A mensalidade relativa ao més de agosto sera repartida pelas restantes 11 mensalidades.

O pagamento das mensalidades devera ser efetuado do dia 1 ao dia 10 de cada més por
transferéncia bancéria ou de 5 a 10, por multibanco ou em dinheiro na Secretaria da Institui¢do,
tickets ndo sdo transmissiveis exceto entre familiares.

Se o pagamento ndo for efetuado no referido periodo serd aplicada uma coima nos seguintes
termos:

a) Dispensa de coima até ao 132 dia de cada més e somente duas vezes por ano letivo.
b) Coima de 10% da mensalidade até ao 152 dia de cada més e somente trés vezes por ano letivo.

c) Coima de 20% da mensalidade do 162 dia até ao 25 dia (til do més e somente trés vezes por
ano letivo.

Caso o pagamento ndo seja efetuado como previsto e na condi¢do que estabelece o ndmero
anterior, a Direcdo reserva-se o direito de ndo autorizar a estadia da crianga/jovem, pelo que
comunicara aos pais/encarregado de educagéo essa inten¢do, com uma antecedéncia de 10 dias.

Perante auséncias de pagamento superiores a 30 dias, a Diregdo podera vir a suspender a
frequéncia da crianca/jovem até regularizacdo das mensalidades, apés ser realizada uma analise
da situacao.

Perante auséncia superior a sessenta dias dos pagamentos das atividades a Instituicdo podera
suspender a frequéncia das mesmas, até estarem regularizados os montantes em divida. Podera
ser realizada uma analise individual do caso.
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CAPITULO V - PRESTACAO DE ATIVIDADES E SERVICOS

NORMA 212
NUTRICAO E ALIMENTACAO

As refeicbes servidas sdo almogo e lanche, incluidas nas mensalidades, e sdo confecionadas na
instituicdo, em conformidade com as exigéncias alimentares exigidas pelas normas definidas pelo
HACCP.

As ementas foram elaboradas por uma nutricionista, sdo previamente programadas tendo em
conta uma alimentacdo rica e variada e sdo afixadas semanalmente para conhecimento dos
encarregados de educacdo.

O almogo e o lanche da tarde serfo servidos &s criancas/jovens de acordo com os horérios
escolares.

Em caso de dieta, devidamente comprovada pelo médico, a Instituigio responsabiliza-se por servir
uma refei¢do adaptada as necessidades normais de dieta da crianca/jovem.

Por questdes de higiene e seguranga alimentar, o bolo de aniversirio serd obrigatoriamente
confecionado no CPASPMG sendo encomendado pelos pais/encarregado de educagdo, até ao dia
10 do més anterior e pago juntamente com a mensalidade do més do aniversario.

NORMA 222
CUIDADOS DE HIGIENE E SAUDE

As criancas/jovens que se encontram em tratamento clinico devem fazer-se acompanhar dos
produtos medicamentosos estritamente necessdrios, bem como de todas as indicagdes do
tratamento assinaladas pelo médico (identificagdo do medicamento, dosagem, periodo de
administracdo, horarios de administragdo, condigdes de conservagdo). Os produtos
medicamentosos devem estar identificados com o nome da crianga/jovem e a sua administragio
exige o preenchimento do impresso interno. Quando medicadas com antibidtico o mesmo sé sera
administrado com a respetiva receita médica.

N3o serdo administrados, em circunstdncia alguma, medicamentos injetaveis.

Quando uma crianga/jovem se encontrar em estado febril, com vomitos, diarreia ou outras
doencas contagiosas, os pais ou quem exerga as responsabilidades parentais serdo avisados, a fim
de, com a maior brevidade, se dirigirem a escola para levar a crianca/jovem e providenciarem as
diligéncias julgadas necessdrias. Se constar no Processo Individual da crianca/jovem a autorizagdo
de administracdo do paracetamol, assinada pelos pais ou por quem exer¢a as responsabilidades
parentais, ap6s chamada telefénica, com a pessoa a contactar em caso de emergéncia, serd
administrada a crianga/jovem a dosagem indicada.

Em caso de acidente durante o horério de funcionamento da resposta CATL, a crianga/jovem sera
imediatamente assistida, e perante uma situacdo de emergéncia médica, serd contactado
imediatamente o INEM. Os pais ou quem exer¢a as responsabilidades parentais serdo informadas
assim que possivel. Em caso de encaminhamento para o hospital a crianga/jovem serd sempre
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acompanhada por um colaborador da Instituicdo até a chegada dos pais ou de quem exerga as
responsabilidades parentais.

Os pais deverdo informar a responsédvel do CATL sempre que se verifiquem alteragdes no estado
de sa(de da crianga/jovem.

Sempre que a crianga/jovem se ausentar por motivo de doenga que implique a evicgdo escolar
obrigatdria (Decreto Regulamentar n.2 3/95, de 27 de janeiro), nos termos da legislagdo em vigor,
deverd apresentar na altura do seu regresso, uma declaragdo médica comprovativa do seu
restabelecimento.

Caso sejam detetados agentes parasitarios (Pediculose), os pais ou quem exerca as
responsabilidades parentais serdo alertados de imediato para procederem a limpeza e desinfecdo,
para que a crianga/jovem possa regressar ao CATL.

NORMA 232
TRANSPORTE

O transporte, quando solicitado pela familia da crianga/jovem, serd efetuado pelos servigos
contratualizados pela Instituicdo, estando sujeito ao pagamento adicional mensal do valor definido
pela Direcdo a este sera afixado e comunicado previamente.

Os custos decorrentes da utilizagdo do transporte da Instituicdo ndo estdo incluidos no valor da
comparticipa¢do familiar mensal.

NORMA 242
PASSEIOS E VISITAS

O CATL organiza passeios e outras atividades no exterior, tendo em conta o nivel de
desenvolvimento e idade da crianca/jovem. Estas saidas sdo orientadas e acompanhadas pela
equipa do CATL e estdo sujeitas a autorizagdo prévia, por escrito, dos pais/encarregados de
educacdo aquando da realizagdo de cada atividade.

Sempre que se efetuem passeios que abranjam o periodo das refei¢bes, a Instituicdo
responsabiliza-se pelo seu fornecimento.

Os passeios e visitas ao exterior poderdo implicar o pagamento das respetivas despesas.

Serd assegurada a prestacdo de servigos regular, nos casos de criangas/jovens gue ndo possam
frequentar estas atividades, por motivos considerados atendiveis.

NORMA 252
ATIVIDADES PONTUAIS/VERAO

Durante o ano letivo poderdo decorrer atividades pontuais de ambito pedagégico incluidas no
plano de atividades, fora ou dentro da Instituicdo nas quais todas as criangas/jovens devem
participar. Poderdo, eventualmente, ter um valor acrescido no caso de implicarem despesas.

Nos meses de julho e agosto serdo planificadas atividades de verdo que podem incluir saidas ao
exterior que impliquem gastos acrescidos.
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Para as criangas/jovens que ndo possam frequentar as atividades referidas anteriormente, a
Instituicdo encontrara formas alternativas de as ocupar e acompanhar, caso os pais precisem da
prestagdo desse servi¢o, durante aquele periodo.

Estas atividades podem ser canceladas, mediante comunicacdo prévia aos encarregados de
educacdo das criancas/jovens, se ocorrer qualquer situagdo imprevista, ndo imputavel a
Instituicdo, que impossibilite a sua realizagdo.

NORMA 262
PSICOLOGIA EDUCACIONAL

. A Instituicdo dinamiza, em parceria, um gabinete de Psicologia Educacional, com o objetivo de
apoiar a equipa pedagogica e possibilitar a referenciacdo para a consulta da especialidade.

. O Psicdlogo, do gabinete referido no nimero anterior, pode realizar a observagdo das
criangas/jovens, em contexto de sala.

NORMA 272
O QUE TRAZER PARA A INSTITUICAO

No inicio de cada ano letivo sera fornecida aos pais uma lista com indicagdo do material que
devem trazer para o estabelecimento.

NORMA 282
PERDA, EXTRAVIO OU DESTRUICAO DE OBJETOS PERTENCENTES A CRIANCA/JOVEM

A Instituicdo ndo se responsabiliza pela perda, extravio ou destruicio de objetos de valor ou
brinquedos que as criangas/jovens tragam consigo para o Equipamento, pelo que os pais ndo
devem permitir que tal acontega.

NORMA 292
INTERRUPGAO DA PRESTAGAO DO SERVICO POR INICIATIVA DO UTENTE

Cabe ao encarregado de educagdo ou seu representante legal a decisdo de interrupcdo da
prestacdo do servico, devendo informar por escrito a Secretaria da Instituicdo. Durante o periodo
de interrupcdo, devidamente fundamentado, haverd lugar a uma reducdo da comparticipagdo
familiar mensal, referida no n.2 3 da norma19a.

As auséncias injustificadas, superiores a 30 dias seguidos, serdo interpretadas como uma dentncia
contratual por parte dos pais ou de quem exerga as responsabilidades parentais.

NORMA 302
ARTICULAGAO COM OS PAIS OU QUEM EXERCA AS RESPONSABILIDADES PARENTAIS

Com o objetivo de estreitar o contacto com os pais ou quem exerca as responsabilidades parentais
das criangas/jovens, definem-se alguns principios orientadores:
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a) Haverd, semanalmente, uma hora de atendimento aos pais ou quem exerca as
responsabilidades parentais, com marcagéo prévia.

b) A Direcdo atende os pais/encarregado de educacdo, de acordo com a disponibilidade dos seus
membros, apds pedido escrito e com marcagdo junto da Secretaria.

¢) Os pais/encarregado de educagdo tém de atualizar os dados prestados sempre que se
verifique qualquer alteragdo dos mesmos.

d) Aos pais ou a quem exerca as responsabilidades parentais, quando solicitado, sera facultado o
conhecimento das informacdes constantes do Processo Individual da crianga/jovem;

e) Os pais ou quem exerca as responsabilidades parentais serdo envolvidos nas atividades
realizadas;

f) A participagdo ativa dos Encarregados de Educagdo é considerada fundamental, ja que a agdo
desempenhada pela Institui¢do se assume como um complemento a agdo educativa da familia.

g) Os Encarregados de Educacdo devem facultar todas as informagSes consideradas pertinentes
para o desenvolvimento harmonioso dos seus educandos.

h) Sempre que a crianga/jovem revele comportamentos considerados preocupantes, 0s
Encarregados de Educacdo devem envolver-se e coresponsabilizarem-se na resolu¢do dos
mesmos.

1. A prossecugdo destes objetivos devera ser conseguida através de:

a) Reunides de informagdo, cujas datas deverdo ser programadas de acordo com os horérios e os
interesses das familias;

b) Através da Plataforma digital ClassDojo em utilizagdo na Institui¢do.

¢) Contactos individuais com as familias, de forma a permitir um conhecimento individualizado
de cada crianca/jovem e a assegurar a continuidade educativa desejavel tendo,
semestralmente, conhecimento da avaliagdo. Para este efeito, e relativamente a cada Técnico,
deverd a reunido ser realizada em horario compativel com a disponibilidade das familias.

CAPITULO V - RECURSOS

NORMA 312
INSTALACOES

1. A resposta de CATL funciona no equipamento “o Girassol” sendo as suas instalagcbes compostas
por:

a) Salas de atividades

b) Sala de isolamento;

c) Sala de refeigdes;

d) Instalagbes Sanitdrias;

e) Recreio Exterior;

Ruo Serpo Pinto, 60 2870 —363 MONTUO
Telef 212 310 401 TM:916 470 327 — NIF 501 120262
Email: secretoviocporoguicl@gmod.com
www.cpasmontijo.pt

Pégina 20 de 26



ENTIDADE CERTIFICADA

eiC

REGULAMENTO INTERNO DE CATL
f) Sala Polivalente (ginasio). )
NORMA 322 %’r’\

PESSOAL

O quadro de pessoal afeto ao CATL, encontra-se afixado em local visivel e de facil acesso, contendo
a identificacdo dos recursos humanos, categorias profissionais e conteddo funcional respetivos
horérios, definido de acordo com a legislagdo em vigor.

CAPITULO VI - DIREITOS E DEVERES

NORMA 332
DIREITOS E DEVERES DAS CRIANCAS/JOVENS E PAIS OU DE QUEM EXERCA AS
RESPONSABILIDADES PARENTAIS

Direitos das criancas/jovens:

a) Ser respeitadas pela sua individualidade e integridade moral e civica, por todos os elementos
participantes nas atividades;

b) Encontrar junto do adulto, disponibilidade e auxilio para a resolugdo de situacdes inesperadas,
proprias da idade e desenvolvimento da crianca/jovem;

c) Beneficiar de apoio especializado, sempre que necessite;

d) Encontrar na sala condigdes de higiene e bem-estar compativeis com as exigéncias da sua
idade e aprendizagens;

e) Ser protegida e, em caso de acidente, encontrar-se salvaguardada pela Institui¢gdo na medida
das coberturas do seguro.

Deveres das criancas/jovens:

a) Respeitar os adultos e as criangas/jovens que frequentam a Instituicdo, mantendo um
ambiente estdvel e sem conflitos;

b) Contribuir para o desenvolvimento das rotinas e cumprimento das regras estabelecidas;
c) N&o levar para casa objetos que ndo lhe pertencam;

d) Nao ser portador de objetos considerados perigosos para dentro da sala.

Direitos dos Pais / Encarregados de Educacdo:

a) A liberdade de consciéncia na aquisicio de conhecimentos de educagdo civica, moral e
religiosa das suas criangas/jovens, tendo em conta as suas convicgdes;

b) A serem respeitados por todos os elementos da comunidade educativa;

c) A informagdo periédica sobre o desenvolvimento das suas criangas/jovens, 0s sucessos ou

insucessos e ritmos de aprendizagem, bem como a informagdo sobre o comportamento das
mesmas;
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A ser recebido pelo técnico da sala das suas criangas/jovens em hordrio destinado para o
efeito, prevenindo interrupgdes nas atividades;
A apresentar questdes, sugestdes e reclamacdes, sobre ocorréncias que lhes sejam relevantes;

A consulta do processo individual e 3 sua copia, mediante solicitagdo expressa do encarregado
de educacao respetivo.

Deveres dos Pais / Encarregados de Educacéo:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

k)

a)

b)

Contribuir, por todas as formas, para a educagdo integral e desenvolvimento das
criangas/jovens;

Respeitar as convicgdes religiosas, morais e éticas da Instituicdo;
Respeitar todos os elementos da comunidade educativa;

facultar informacdo pormenorizada e verdadeira, tanto sobre a situagdo familiar como relativa
as criangas/jovens, sempre que a mesma seja solicitada e tenha a ver com o desenvolvimento
educativo desta e com o seu estado de satde;

Verificar a assiduidade e pontualidade das suas criancas/jovens e justificar as faltas das
mesmas;

Assegurar o descanso, a alimentagdo, a saide e a higiene das criangas/jovens, apresentando-as
com um estado cuidado e limpo;

Comparecer na Instituicdo, sempre que solicitado ou por sua iniciativa, no sentido de melhor
conhecer a vida das suas criangas/jovens na Instituicdo;

Comunicar, a responsavel do CATL, quaisquer alteragbes de moradas ou telefones.
Comunicar atempadamente as alteragOes que estiveram na base da celebragdo do contrato;

Proceder atempadamente aos pagamentos, quando aplicavel, de acordo com o contrato
previamente estabelecido;

Observar o cumprimento das normas expressas neste Regulamento Interno, bem como de
outras decisOes relativas ao seu funcionamento;

Sempre que haja altera¢do no (s) nimero (s) de telefone de contacto dos pais/ encarregado de

educacio ou contacto de emergéncia comunicar a Secretaria da Instituicdo. O ndo
atendimento injustificado pode impedir a continuidade da crianga/jovem na instituicdo.

NORMA 342
DIREITOS E DEVERES DA INSTITUICAO

Sao direitos da Institui¢cdo:
Ao bom nome e ao respeito e dignidade dos seus dirigentes e funcionarios;

Ver reconhecida a sua natureza particular e, consequentemente, o seu direito de livre atuag¢do
e a sua plena capacidade contratual;
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A corresponsabilizagdo solidéria do Estado nos dominios da comparticipa¢do financeira e do
apoio técnico;

A que Ihe sejam prestados com veracidade, todos os elementos necessarios & constituicdo e
atualizagao do processo do utente;

Y

Proceder a averiguagdo dos elementos necessdrios a comprovacio da veracidade das
declarac6es prestadas pelos familiares da crianga/jovem, no ato da admissdo;

Fazer cumprir com o que foi acordado no ato da admissdo, de forma a respeitar e dar
continuidade ao bom funcionamento deste servigo;

A ver respeitado o patriménio da Instituicdo;

A suspender a frequéncia do CATL, sempre que os pais ou quem exerca as responsabilidades
parentais, de uma forma grave ou reiteradamente, violem as regras constantes do presente
regulamento, de forma muito particular, quando ponham em causa ou prejudiquem a boa

organizagdo dos servigos, as condigbes e o ambiente necessario a eficaz prestacio dos
mesmos, ou ainda, o relacionamento com terceiros e a imagem da prépria Institui¢ao.

Sdo deveres da Instituicdo:

Respeitar a individualidade das criangas/jovens e dos pais ou de quem exerca as
responsabilidades parentais proporcionando o acompanhamento adequado a cada e em cada
circunstancia;

Criar e manter as condi¢des necessdrias ao normal desenvolvimento da resposta social,
designadamente quanto ao recrutamento de profissionais com formagdo e qualificacGes
adequadas;

Promover uma gestdo que alie a sustentabilidade financeira com a qualidade global da
resposta social;

Colaborar com os Servigos da Seguranga Social, assim como com a rede de parcerias adequada
ao desenvolvimento da resposta social;

Prestar os servigos constantes deste Regulamento Interno;

Avaliar o desempenho dos prestadores de servigos, designadamente através da auscultagio
das partes interessadas;

Manter os processos individuais das criangas/jovens atualizados;
Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos individuais das criangas/jovens.

NORMA 352
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

E celebrado, por escrito, contrato de prestacio de servigos com o0s pais ou com quem exerga as
responsabilidades parentais, no qual constem os direitos e obrigagdes contratuais das partes.

Do contrato é entregue um exemplar aos pais ou quem exerca as responsabilidades parentais e
arquivado outro no Processo Individual da crianga/jovem.
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Qualquer alteragdo ao contrato é efetuada por mituo consentimento e assinada pelas partes,
podendo dar lugar a celebragdo de novo contrato ou apenas a uma adenda ao mesmo.

So sera permitida a admissdo da crianga/jovem apés a assinatura do contrato pelo Encarregado de
Educacao.

E elaborado novo contrato de prestagdo de servicos aquando da renovagdo de matricula. S6 serd

permitida a reentrada da crianga/jovem apds a assinatura do contrato pelo Encarregado de
Educagdo.

NORMA 362
CESSACAO DA PRESTACAO DE SERVICOS POR FACTO NAO IMPUTAVEL AO PRESTADOR

A cessacdo da prestacao de servigos acontece por denuncia ou resolugdo do contrato de prestagdo
de servigcos ou pela frequéncia de outra resposta social da Instituigdo;

Por dentincia, é feita mediante o preenchimento de um impresso préprio, cedido pela Secretaria, a
pedido dos pais/encarregado de educacdo, até ao dia 10 do més anterior a saida. Na falta do
cumprimento desta obrigacdo, terd de pagar a mensalidade do més imediato.

NORMA 372
SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DO RISCO E PERIGO

A Instituicao tem implementado um Sistema Integrado de Gestao do Risco e Perigo que abrange os
seguintes requisitos:

a) Declaragdo de Compromisso;

b) Cdédigo de conduta que todos os funciondrios e demais colaboradores deverdao assinar e que
devera funcionar como guido ético de valores e comportamentos a adotar na intera¢gdo com as
criangas e jovens;

¢) Um conjunto de procedimentos especificos de recrutamento, sele¢do e formagdo dos
profissionais e colaboradores;

d) Plano estratégico de promogao dos direitos e protecdo das criangas e jovens;
e) Plano de gestdo de atividades de alto risco;

f)  Um conjunto de politicas e procedimentos para sinalizar e gerir as situa¢cdes de maus-tratos,
constituindo-se como a base da estratégia de gestdo do risco da Instituicdo, que ird orientar a
cultura da organizagao;

g) Plano estratégico de comunicacdo e colaboragdo, interno e externo;
h) Uma equipa coordenadora do Sistema Integrado de Gestdo do Risco e Perigo.

Os Pais ou de quem exer¢a as responsabilidades parentais devem ter conhecimento dos
documentos referidos no ponto anterior.

Os trabalhadores, colaboradores e os Pais/familiares comprometem-se a cumprir o Cddigo
Conduta de Promocgao e Protegao de Criancas e Jovens.
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NORMA 382
LIVRO DE RECLAMAGOES

Nos termos da legislagdo em vigor, este estabelecimento possui livro de reclamacgGes, eletrénico e
fisico, sendo que este ultimo poderd ser solicitado junto da Secretaria.

NORMA 392
REGISTO DE OCORRENCIAS

A Instituicdo dispde de mecanismos proprios para o Registo de Ocorréncias, que servirdo de
suporte para o registo de quaisquer incidentes ou ocorréncias que surjam no funcionamento do
CATL.

NORMA 402
REGISTO DE ELOGIOS

A Instituicdo dispde de Livro do Elogios que poderd ser solicitado junto da Secretaria, sempre que
desejado pelos pais/ encarregados de educacdo ou quem exerca a responsabilidades parentais.

CAPITULO VII - DISPOSICOES FINAIS

NORMA 412
ALTERAGOES AO PRESENTE REGULAMENTO

Qualquer alteragdo ao disposto no presente Regulamento serd comunicada, com a antecedéncia
possivel, a familia da crianga/jovem e ao Centro Distrital de Setubal do Instituto da Seguranga
Social I.P., no minimo 30 dias antes da sua entrada em vigor.

A Direcdo da Instituicdo aceita receber todas as propostas de alteracio 3s normas constantes
deste regulamento, que venham a ser apresentadas pelos pais, reservando-se o direito de as
apreciar e s6 as aprovar quando elas garantirem uma evolugdo benéfica para o funcionamento
global do servico ou equipamento em quest3o.

Sera enviado, via correio eletrénico, um exemplar do Regulamento Interno aos pais ou a quem

exerca as responsabilidades parentais no ato de celebragdo do contrato de prestacio de servigos.

NORMA 422
SEGURO

O seguro € obrigatério e garante cobertura em caso de acidente durante o periodo escolar.

As coberturas do seguro incluem: despesas de tratamento, invalidez permanente,
responsabilidade civil da crianga/jovem e morte.

O valor da comparticipagdo do seguro é definido pela Dire¢iio e comunicada previamente.

A Instituicdo ndo se responsabiliza por valores além dos previstos na apélice.
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O referido seguro ndo abrange objetos pessoais como por exemplo: vestudrio, brinquedos, éculos,
fios, pulseiras, brincos que as criangas/jovens possam utilizar ou trazer.

NORMA 432
RECOLHA DE IMAGENS E PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

E expressamente proibida a recolha de imagens por terceiros ndo autorizados dentro das
instalagfes da Instituicdo. A Instituicdo ndo se responsabiliza pela divulgacdo de imagens
recolhidas sem a devida autorizacdo.

Para a protecao de dados pessoais, 0 CPASPMG dispde de Regulamento Interno de Proteg¢do de

Dados Pessoais.

NORMA 442
INTEGRAGAO DE LACUNAS

Em caso de eventuais lacunas, as mesmas serdo integradas pela Diregdo da Instituigdo, tendo em
conta a legislagdao em vigor sobre a matéria.

NORMA 452
ENTRADA EM VIGOR

O presente regulamento entra em vigor em 1 de setembro de 2025.

Aprovado em Reunido de Dire¢do, em 23 de junho de 2025.

_\\

Pe. Jodo Luis Nabais Dias

(Presidente da Diregdo)
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